Terms of Reference (ToR) — ,,CB HEALTH STUDY” tanulmany elkészitésére

1. Hattér és indokolas

A projekt célja egy hianypo6tlo tanulmany elkészitése, amely modellt allit fel arra vonatkozdan, hogyan
lehet megszervezni a hataron atnyuald haziorvosi és siirgésségi jarobeteg-ellatast Magyarorszag
Csongrad-Csanad varmegye, valamint Romania Arad és Temes megye hatar menti telepiilései kozott.

A tanulmény elkészitése hozzajarulhat a régié lakossdganak jobb egészségligyi ellatasahoz, a
szolgaltatasokhoz valo gyorsabb hozzaféréshez, valamint az EU-s szabalyozasok gyakorlati
alkalmazasahoz.

A hatarmenti térségekben ¢él6 lakossag gyakran szembesiil az alabbi kihivasokkal:
o egészségligyi kapacitdshiany és szakember-elvandorlas,
e parhuzamos, de nem 6sszehangolt ellatorendszerek,
e jogi, adminisztrativ és nyelvi akadalyok az ellatashoz val6 hozzaférésben,
e korlatozott siirgsségi és specialis ellatasok elérhetdsége.

A tanulmany ezekre a kihivasokra ad rendszerszintii, 6sszehangolt valaszokat.

2. A feladat célja

A ,,CB HEALTH STUDY” cimi tanulmany elkészitése, amely:

e Helyzetelemzést nytijt a ROHU hatéron atmend betegforgalom jelenlegi helyzetérdl. Bemutatja
a relevans Europai Unios és hataron atnyulo jogszabalyi kornyezetet.

e Javaslatot tesz a hataron atnyulo egészségiigyi haziorvosi és siirgdsségi ellatas megszervezésére
¢s finanszirozasara.

e Elemzi a betegek adatbiztonsagaval és adatvédelmével kapcsolatos kérdéseket, bemutatja az
egészségligyi adathordozhatdsag jogszabalyi hatterét.

e Két nyelven (magyar és roman) késziil el.
3. A tanulmany f6 tartalmi elemei
3.1. Helyzetelemzés (minimum 30 oldal)

- Alkalmazando jogi keretrendszer a két orszag tekintetében az EU-s jogszabalyok alkalmazasi
lehetéségeivel

- Akadalyok, problémak a hataron atnyualo betegforgalom tekintetében

- A hataron atnyulo egészségiigyi egyiittmiikodés jelenlegi jogszabalyi formainak feltérképezésére

- Kivel kellene egyiittmiikodnie a haziorvosoknak a jelenleg rendelkezésére allo lehetdségek alapjan
- Jogi korlatok

- Hataron atnyulo betegellatas/betegforgalom jelenleg ki nem hasznalt lehetdségei



3.2. Javaslat a hataron atnyulé ellatas modelljére (minimum 35 oldal)

e Javasolt ROHU hataron atnyulo egészségiigyi ellatas szervezeti modellje és mitkodési
mechanizmusa a siirgdsségi jarobeteg ellatas és a haziorvosi ellatas tekintetében

e Betegmobilitas és informaciocsere javitasa

¢ Finanszirozasi lehetdségek ¢s forrasok (beleértve az EU-s iranyelveket és tamogatasi
lehetdségeket)

o Jovobeli litemezés és mérfoldkovek kijeldlése.
3.3. Adatbiztonsagi és adatvédelmi kérdések (minimum 15 oldal)

o A betegek személyes €s egészségligyi adatainak kezelésével kapcsolatos jogi és technikai
kihivasok.

e Megoldasi javaslatok az interoperabilitasra és a biztonsagos adatatadasra.
3.4. Nyelvi kovetelmények

e A tanulmany teljes szovege magyar és roman nyelven.

e Mindkét nyelvi valtozat terjedelmileg és tartalmilag azonos legyen.
Elvart minimalis terjedelem: 80 oldal nyelvenként.
4. Elvart eredmények (deliverables)

e Helyzetelemzés (minimum 30 oldal) — a szerzédéskotést kovetd 6 héten beliil, 37,5%-os
fizetés.

e Javaslat a hataron atnyulo ellatas modelljére, Adatbiztonsagi és adatvédelmi kérdések —
a szerz0déskotést kovetd 14 héten beliil.

e Mellékletek: adatgyiijtési jegyzokonyvek, interjuk sszefoglaloi, hivatkozott forrasok
jegyzéke.

5. Interjuk

1. Online vagy személyes interju készitése legaldbb 2 f6 HU ¢és 2 {6 RO
haziorvossal/szakorvossal/betegjogi képvisel6vel

2. Online vagy személyes interjui készitése legaldbb 1 f6 HU és 1 f6 RO egészseégiigyi
finanszirozoval (egészségbiztositdé/onkormanyzat, stb.)

6. Szakmai szinvonal biztositasa
A szolgaltat6 a szakmai szinvonal megdrzése érdekében koteles:
o  Strukturalt 6sszefoglalot késziteni az interjukrol.

e Minimum 4 online egyeztetés a megbizas teljesitése soran a megrendeldvel a koztes
eredmények bemutatasara €s visszacsatolasra.

7. Formai kévetelmények

e A tanulmany mindkét nyelven szerkesztheté Word formatumban és PDF-ben is leadando.
e Dbetitipus: Open sans, 12-es betliméret

e VIM eléirasainak megfeleléen

e Mellékletek kiilon fajlokban



